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INTRODUCCION

El presente manual de usuario constituye un instrumento de consulta y apoyo para el uso
del médulo Consulta de Retenciones de ISLR (COREISLR) que tiene como objetivo
visualizar en detalle las retenciones de ISLR aplicadas por los Agentes de Retencion que
realizaron la declaracion de dichas retenciones a través del portal fiscal. Por otro lado,
permite relacionar los pagos realizados de las formas 11, 12, 13 y 14 con la relacion

informativa de retenciones presentada electrénicamente por los agentes de retencion.

Se aplica a las Retenciones de ISLR realizadas por los Agentes de Retenciones en
materia de Sueldos, Salarios y Otras, Dividendos y Acciones. La informacion a consultar
se origina de la Declaracion electrénica realizada por los Agentes de Retencion; forma 74

y 75 respectivamente.

Este modulo podrd ser usado tanto por los Funcionarios autorizados como por los
Contribuyentes.

Esta herramienta normativa, establece un criterio GUnico de cumplimiento en cuanto al
manejo de este sistema, de manera de lograr fluidez y eficiencia en el proceso de

Consulta de Retenciones de ISLR.
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1. Generalidades

11

1.2

13

Objetivo

Constituir una guia que permita conocer de manera especifica el sistema de
Consulta de Retenciones de ISLR (COREISLR), cuyo fin es visualizar en detalle
las retenciones de ISLR aplicadas por los Agentes de Retencién que realizaron la
declaracion de dichas retenciones a través del Portal Fiscal. El sistema relaciona
los pagos realizados de las formas 11,12, 13 y 14 con la relacion informativa de

retenciones presentada electrénicamente por los agentes de retencion.

Alcance

El sistema de Consulta de Retenciones de ISLR (COREISLR), esta destinado a
las retenciones de ISLR aplicadas por los Agentes de Retenciones en materia de
Sueldos, Salarios y otras, Dividendos y Acciones. La informacion a consultar se
origina de la Declaracion Electronica realizada por los Agentes de Retencion;
forma 74 y 75 respectivamente.

El sistema podra ser usado por funcionarios autorizados y por contribuyentes.

Requisitos del Uso de la Aplicacion
El usuario debe poseer su respectivo Usuario y Clave de acceso al Portal
Fiscal.
El equipo de trabajo debe tener instalado, como minimo: Firefox o Internet
Explorer 6.0; Adobe Acrobat Reader.
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2. Acceso al Sistema

1. Ingrese al site o Portal del SENIAT, a través de la siguiente direccion de Internet

www.seniat.gob.ve. Al ingresar a la pagina, se muestra la siguiente pantalla:

Venezvela
Gobiemo Bolivariano | Ministerio del Poder Popular e

de Venezuela para Economia y Finanzas

IVA

AHORA §3 08 TODOS

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

SENIAT en Linea N

. Persona Naturalle |

A‘l Persona lurldlca Ie |

|mDUES’EO al Valor Agregado Salud y Seguridad Social
e I I LT T
Bl EgntripandoLesta = E Buscador |
ADUANAS | R
= L\ de noticias I -
"Régimen de Equipaje" EI SENIAT orienta 2
Descarga de aplicaciones SIDUNEA Doctring y decisiones sdministrativas $’a°r‘;:’;;”“ agropecuarios de | | Somos SENIAT _
El SENIAT Peﬂecclena
fiscalizacién en materia de
; : Somos
impuestos de licores
SENIAT|©
08000-736428
,—| CERO OCHO MIL - SENIAT

@ Copyright, SENIAT, Servicic Nacional Integrade de Administracién Adusners y Tributaris, todos los derechos reservados

2. Seleccione en la seccién Seniat en Linea la opcion Persona Natural o Persona

Juridica, segln sea su caso.

SENIAT en Linea

3. Ingrese su usuario y clave para ingresar al Sistema.

S E N'. A———
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Qv

seniat en linea
Persona Juridica

seniat en linea @
Persona Natural

Salir ® i Aceptar | @ Aceptar | @) Solir || (30

é0lvidd su clave? i0lvido su clave? ®

i0lvidé toda su informacién?

®
@ £0lvido toda su informacion? ®
@

(Estd registrado en el portal? ¢Esta registrado en el portal? @

08000-736428 08000-736428
CERO OCHO MIL - SENIAT

CAMPO DESCRIPCION

Cologue el identificador (ID) como persona Natural o Juridica,
Usuario de acuerdo a su condicién como Contribuyente, para hacer
conexioén con el Portal del SENIAT.

Ingrese la clave de acceso para ingresar al menu que

Clave muestra la aplicacion.

4. Seleccione del menu Contribuyente la opcién Consultas / Retenciones de
ISLR. Seguidamente se despliegan los médulos del sistema:

Venezuels, Jusves 21 3¢ ulls 4z 2011

SENIAT

en Linea

ASOCIACION COOPERATIVA

Meni Contribuyente

Procesos Tributarios 4

Procesos Aduaneros &7
Consultas o~
Estado de Cuerta
Compromisosidelongs De acuerdo con la entrads en vigencia del Decreto con Rango, Valor v Fuerza de Ley de Reconversion
Cansutta de RIF Monetaria publicado en Gaceta Oficial N° 38,638, a partir del 01 de enero de 2008, todas las declaraciones y
pagos realizadas en ef Portal Fiscal, tas planiias de declaracion y pago de tributos nacionales efectuadas en
5., y demas documentos que sean presentsdos a las ontidades francisras, deberan ser sxpresados e

Documentos Destruidos & Inutiizados

Retenciones de ISLR = . j

Hsies - Bolivar Fuerte (Bs.F).Asimismo, en los montos que contengan decimales, se utilizard la coma ¥ como
w=Bolivar_  separagor.
v 3 ad:

Declaradas

Informades

Informaces Detalle
Retenciones por Proveedor

Retenciones Efectivamente Pagadas

Servicios al Contribuyente 4

S E N'. A———
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3. Funcionalidades del Sistema

3.1 Efectivas, el sistema muestra un reporte con la informacion relativa a las

Retenciones de ISLR efectivamente enteradas (aquellas declaraciones que se

encuentran pagadas y conciliadas) por los Agentes de Retencidn por concepto

de Sueldos, Salarios y otras, asi como Dividendos y Acciones.

1. Seleccione del menu Retenciones ISLR la opcién Efectivas.

VETTEIUETS, JUSVES & 0% A0S0 0% Z0TT

SENIAT

en Linea

Pagina Prin
S

Consulta de Retenciones de ISLR

Retenciones de ISLR Efectivas

Rif Contribuyente Retenido:
Periodo a Consultar: Desde:
Tipo de Declaracién:

Cédigo/Concepto de la ToDAS 3
Operacién:

mm/aaaa - Hasta: mm/aaaa

Seleccione... v

Consultar Restablecer
ooeitel oo | oz i |

CAMPO

DESCRIPCION

RIF Contribuyente
Retenido

Coloque el Numero de RIF del contribuyente al cual se le realizé
la retencion, el primer caracter corresponde a una letra valida (J,
V, P, G) los nueve caracteres restantes deben ser nimeros. Es
un campo obligatorio.

Periodo a consultar

Ingrese en formato mm/aaaa y en digitos numéricos el mes y
afio correspondiente a la fecha de inicio y culminacion del
periodo de la Declaracion de Retenciones. Es un campo
obligatorio.

Tipo de Declaracion

Seleccione el tipo de Declaracion a consultar.

Caddigo / Concepto de la
Operacion

Seleccione el codigo o concepto de operacion segun el tipo de
declaracion de retenciones.

2. Pulse el boton Consultar para continuar. El sistema le muestra una tabla con

el resultado general:
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SENIAT

en Linea

Consulta de Retenciones de ISLR

Retenciones de ISLR Efectivas

Rif Contribuyente Retenido: 13130864

Periodo a Consultar: Desde: [01/2009 | mm/asaa -  Hasta: [12/2009 | mm/aaaa

Tipo de Decl cién: RETENCION DE DIVIDENDOS Y ACCIONES v‘

Cédigo /Concepto de la 1

Operacién: HODAS -}
{ Consultar | | Imprimi | Exportar |_ Restablecer

1313086444 - ASOCIACION COOPERATIVA

Periodo Monto Total
02/2009 34

3. Haga clic en el link del periodo deseado para ver el detalle de las Retenciones
de ISLR efectivas. El sistema muestra una tabla con el resultado detallado de
la consulta segun el tipo de retencién seleccionada.

SENIAT

en Linea

ASOCIACION COCPERATIWA Pagina Prir|

Consulta de Retenciones de ISLR

Retenciones de ISLR Efectivas

Rif Contribuyente Retenido:  J3130864
Periodo a Consultar: Desde: [01/2003 | mm/aass - Hasta: [12/2009 | mm/asas
Tipo de Declaracién: [RETENCION DE GALARIOS ¥ OTRAS RETENGIONES v
[po1-sUELDOS v sALARIOS v
| Consulear_| | Imprimir | | Exportar | Restablecer |

1313086444 - ASOCIACION COOPERATIVA “"LANCEROS DEL FUTURO 302" R.L.

Regotres po Pégina

A Rif Razon Social Nro.Factura  Nro.Control  Descripcién Base Imponible % Ret.  MontoRetenido  Nro,Declaracion  TipoDec.  FechaPago
BANFOANDES BANCO UNIVERSAL, SUELDOS
0700017 2T A ANGNIIA 0 A SRS 38,60 5 1,93 0990201582 ORG 03/11/2009
1
Atras

4. Pulse el boton Imprimir. El sistema muestra el Reporte General en formato

PDF y la opcion de impresion automatica.
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Venezuels, martes 19 de julio de 2011

g SENIAT

imprimirReporte. do (application/pdf, Objeto) - Mozilla Firefox P4
P P (app P jeto) en Linea

|| htbpsfyzinc2 seniat.gov. ve/c 18if=1313086

BB o well oehel i

iones de ISLR

ETI LR Efectivas
a3
Jorg006424 AsOCIACION CoBPERATVA
e vesas - ams mm/sass
ioos v acciones =
Reteniones de st R Efcivns
~l
Exportar Restablecer
I “LANCEROS DEL FUTURO 302" R.L.
| Registros por Pagina | 1 |¥|
| comn] rmmEEETD| | GeoREr] | M e G
700 2 34 18/02/2009 0990000035 ORG 18/02/2009
:
| |
3

5. En caso de requerir guardar el archivo pulse el botén Exportar, el sistema le

permite Abrir o guardar la informacién en un archivo Excel.

Wenezusls, mares 18 de julio de 2011

SENIAT B

en Linea

Consulta de Retenciones de ISLR

Retenciones de ISLR Efectivas

(O —
Peri t Desde: |01/200% | mm/asaa - Hasta: |12/200% | mm/aasa

Abriendo RetencionesdelSLREfectivas19_07_2011.xls [L3}oenoos v acciones ¥

Ha escogido abrir v
0] RetencionesdeISLREfectivas19_07_2011.xls
que e de tpo: Hoja de calkulo de Micrasaft Office Excel 97-2003 Exportar Restablecer
. =
det hitp:jfzinc2.seniat.gov.ve _
4Que deberia hacer Firefox con este archivo?
TIva
© #brir con | Microsoft Office Excel v
Registros por Pagina |1 [V
(! Guardar archiva 9 por igins [1 1]
% Rif Ra mponible % Ret.  Monto Retenido  Fecha Retencion  Nro. Declaracion  Tipo Dec.  Fecha Pago
[ Harer esto autométicamente para estos archivos a partir de ahora.
G200071842 T 1,700 2 34 18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
1
rds

3.2 Declaradas, el sistema muestra un reporte con la informacion relativa a las
Declaraciones de Retenciones de ISLR (corresponden a aquellas declaraciones

ingresadas a través de iSeniat; se toma en cuenta todas las declaraciones sin
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verificar si se encuentran pagadas o no) realizadas por los agentes de

Retencion por concepto de Sueldos, Salarios y otras, asi como Dividendos y

Acciones.

1. Seleccione del menu Retenciones ISLR la opcion Declaradas.

SENIAT Be"
en Linea

Consulta de Retenciones de ISLR

Sy TEzoT

Pagina Prin|
i,

Declaraciones de Retenciones de ISLR

Rif Agente de Retencién: |
Periodo a Consultar: Desde: mm/aaaa - Hasta: mm/aaaa
Tipo de Declaracién: Seleccione... v

Cédigo/Concepto de la Operacién: TODAS vl

Consultar Restablecer

CAMPO

DESCRIPCION

RIF Agente de Retencion

Cologue el Numero de RIF del contribuyente que realiza
retenciones de ISLR, el primer caracter corresponde a una letra
vélida (J, V, P, G) los nueve caracteres restantes deben ser
ndmeros. Es un campo obligatorio.

Periodo a consultar

Ingrese en formato mm/aaaa y en digitos numéricos el mes y
afo correspondiente a la fecha de inicio y culminacion del
periodo de la Declaracion de Retenciones. ES un campo
obligatorio.

Tipo de Declaracion

Seleccione el tipo de Declaracion de Retenciones de ISLR

Cdédigo / Concepto de la
Operacion

Seleccione el cédigo o concepto de operacion segun el tipo de
declaracion de retenciones.

2. Pulse el botébn Consultar. El Sistema muestra una tabla de informaciéon

asociada:
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Venezusls, Jueves 21 de Jullo de 20171

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Consulta de Retenciones de ISLR

Declaraciones de Retenciones de ISLR

SENIAT

en Linea

Rif Agente de Retencién:
Periodo a Consultar:
Tipo de Declaracién:

cédigo/Concepto de la Operacién:

| Consultar | L

|a2000718 |

Desde: [01/2009 | mm/aaaa Hasta: [12/2009 | mm/aaaa

| RETENCION DE DIVIDENDOS Y ACCIONES v

| Topas v
Imprimir Exportar L Restablecer

J L

G2000718

- FONDO PARA EL DESARROLLO

Periodo
02/2009

Monto Total
351,36

Haga clic en el periodo deseado para ver el detalle de las Retenciones de
ISLR. El sistema muestra una tabla con el resultado detallado e la consulta

segun el tipo de retencion seleccionada.

SENIAT

en Linea

KARINA FERNANDA GALLARDO GIL

Consulta de Retenciones de ISLR

Declaraciones de Retenciones de ISLR
Rif Agente de Retencién: |2000718
Periodo a Consultar: Desde: [01/2009 | mm/aaaa - 9 | mm/aaaa
Tipo de Declaracién: | RETENCION DE DIVIDENDOS Y ACCIONES =
cédigo/Concepto de la Operacién: | ToDAS v
Consultar Imprimir | Exportar | Restablecer
G2000718 - FONDO PARA EL DESARROLLO
Registros por Pigina :’5 v
A Rif Razon Social Descripcion Base Imponible % Ret.  Monto Retenido  Fecha Retencién  Nro.Declaracion  TipoDec.  Fecha Pago
DIVIDENDO EN
13162926  COOPERATIVA EL VENTIUNO ACCIONES(DA) 5.000 2 100  18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
DIVIDENDO EN
13162926  COOPERATIVA EL VENTIUNO ACCIONES(DA) 5.000 2 100  18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
DIVIDENDO EN
13162926  COOPERATIVA EL VENTIUNO ACCIONES(DA) 4.000 2 80  18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
ASOCIACION COOPERATIVA DIVIDENDO EN
13130864 2 RS 0o R L. ACCIONES(DA) 1.700 2 34 18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
DIVIDENDO EN
13034360 INVERSORA CA ACCIONES(DA) 1.868,16 2 37,36  18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
1
Atrds

4. Pulse el boton Imprimir. El sistema muestra el Reporte General en formato

PDF y la opcion de impresion automatica.

S E N'. A———
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Venezuels, Jueves 21 de Julio de 2071

SENIAT

en Linea

=
- = asulta de Retenciones de ISLR
raciones de Retenciones de ISLR
~
G’““"m'::%ﬁg‘ge%;,z;:nzf““m“ Desde: mm/asaa Hasta: [12/2009 | mm/aaaa
erede [RETENCION DE DIVIDENDOS v ACCIONES >
raciones de Retenciones de ISLR - Detalle [Tovas &l
e e e el | Imprimir Exportar Restablecer
(| L | | Resteblecer |
™ i [FONDO PARA EL DESARROLLO ENDOGENO
Registros por Pégina |5
) Base Imponible % Ret.  MontoRetenido  FechaRetencidn  Nro. Declaracion  TipoDec.  Fecha Page
5.000 z 100 18/02/2008 0930000035  ORG 18/02/2009
5.000 2 100 18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
4.000 2z 80 18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
1.700 2z 34 18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
3 1.868,16 2 37,36 18/02/2009 0990000035  ORG 18/02/2009
1
Auras

5. En caso de requerir guardar el archivo pulse el botén Exportar, el sistema le

permite Abrir o guardar la informacién en un archivo Excel.

Tenezuels, Jugves 21 0z ale e 20T

[RErUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

SENIAT

en Linea

s IO T AT AUSNEAY ST

oD e

KARINA FERNANDA GALLARDO GIL
Consulta de Retenciones de ISLR

Declaraciones de Retenciones de ISLR

Rif Agente de Retencién:

@20007

Periodo a Consultar: Desde: mm/asas - Hasta: mm/aaas
Abriendo DeclaracionesdeReten 1l DE DIVIDENDOS ¥ ACCLONES &
|

Ha escogida abrir
Ed] Declaraci i - 1_07_2011.xls

que es de tipos Haja de calculo de Micrasoft Office Excel 97-2003
de: http:j/zincZ.seniat. gov.ve

Restablecer

Exportar

2Qué deberia hacer Firefox con este archiva?  E1 DESARROLLO ENDOGENO

v

O #brir con | Microsoft Cffice Excel

Registros por Pigina

(&) Guardar archivo

2 pif Raz| mponible 9% Ret.  Monto Retenido  Fecha Retencién  Nro.Declaracion  Tipo Dec.  Fecha Pago
[ Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora,

131629 COOP| 5.000 2 100 18/02/2009 0990000035 ORG 18/02/2009
13162 COOP 5.000 2 100  18/02/2009 0990000035  ORG 16/02/2009
1316292630 COOF 4,000 2 80 16/02/2009 0990000035  ORG 16/02/2009

ASOCIACION COOPERATIVA "LANCEROS  DIWIDENDC EN
131308 R e AL ACCIONES(DA) 1,700 2 34 18/02/2000 0990000035  ORG 18/02/2009

DIWIDENDO EM
130343 INWERSORA IPSFA C.A ACCIONES(DA) 1.868,16 2 37,36 18/02/2009 0990000035 ORG 18/02/2009

1
Atris
—_

S E N'. A———
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3.3 Informadas, el sistema muestra un reporte con informacién relativa a la relacion
informativa de las Retenciones de ISLR efectuadas por los Agentes de

Retencion a través del iSeniat.

1. Seleccione del menu Retenciones ISLR la opcién Informadas.

R LR

Consulta de Retenciones de ISLR

Relacién Informativa Retenciones ISLR

Rif Agente de Retencién: p ]

Periodo a Consultar: Desde: | mm/aaaa -  Hasta: | mm/aaaa

Consultar Restablecer
e e

CAMPO DESCRIPCION
Coloque el Numero de RIF del Agente que le aplicé retenciones
RIF Agente de en el periodo al contribuyente retenido, el primer caracter
Retencién corresponde a una letra vélida (J, V, P, G) los nueve caracteres

restantes deben ser numeros. Es un campo obligatorio.

Ingrese en formato mm/aaaa y en digitos numéricos el mes y afio
Periodo a consultar correspondiente a la fecha de inicio y culminacién del periodo de
la Declaraciéon de Retenciones. Es un campo obligatorio.

2. Pulse el botobn Consultar. El Sistema muestra una tabla de informacion

asociada:
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Consulta de Retenciones de ISLR

Relacién Informativa Retenciones ISLR

Rif Agente de Retencién: 62000718
Periodo a Consultar: Desde: [01/2009 | mm/aaaa -  Hasta: [12/2009 | mm/aaaa
{ Consuttar | | Imprimir Exportar |_ Restablecer

G2000718 - FONDO

ENDOGENO

Periodo Monto Total

01/2009 1.298,50
02/2009 2.863,92
03/2009 2.203,67
04/2009 1.554,09
05/2009 3.356,68
06/2009 9.447,88
07/2009 5.035,70
08/2009 14.150,88
09/2009 18.254,94
10/2009 26.372,53

3. Haga clic en el periodo deseado para ver el detalle de las Retenciones de
ISLR. EIl sistema muestra una tabla con el resultado detallado e la consulta

segun el tipo de retencién seleccionada.

TS, TTSToTeS 5 0E ST

Consulta de Retenciones de ISLR

Relacién Informativa Retenciones ISLR

Rif Agente de Retencién: Gz000718
Periodo a Consultar: Desde: [01/2005 | mm/aaas - Hasta:[12/2005 | mm/asas
Consultar | | imprimir | | Exportar | Restablecer |

6200071842 - FONDO PARA EL DESARROLLO ENDOGENO

ragistrospo pigns

Nro de Declaracion  Descripcién Tipo Declaracién  hro. Certificado Monto
09900067 RETENCION DE SALARIOS Y OTRAS RETENCIONES  ORIGINARIA 2020109000974000067 1.298,50
1
Atras
| S

4. Pulse el boton Imprimir. El sistema muestra el Reporte General en formato

PDF y la opcién de impresion automatica.
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SENIAT
DER en Linea

) hetpffancz.semiat, L . Z 7

HH@' [1]t1 ® @ [5%] [ (3

2 imprimirReporte. do (application/pdf Objeto) - Mozilla Firefox

sulta de Retenciones de ISLR

n Informativa Retenciones ISLR
&
[62000716¢ |
2000718 - FONDO PARA EL DESARROLLO Resdet-lo/2009 |iminyesay Hastay|42/2009° | mny/dasy
Del Periodo 0172009
[
T mprimir Exportar Restablecer
i Suoes [ [ e— - | PNDO PARA EL DESARROLLO ENDOGENO
Eﬁm“:w”’"‘ o I 1 2 =
Registros por Pigina |1 ¥
Tipo Declaracion  Nro. Certificado Monto
RAS RETENCIONES  ORIGINARIA 202010900097400006744  1.298,50
1
Aurds
v

5. En caso de requerir guardar el archivo pulse el boton Exportar, el sistema le

permite Abrir o guardar la informacion en un archivo Excel.

SENIAT

en Linea

Consulta de Retenciones de ISLR

Relacién Informativa Retenciones ISLR

Rif Agente de Retencién: 62000718 ]

Abriendo RelacininformativaRetencionesISLR3_08_2011.xis [5X) Al [o1/2009 | mm/assa - Hasta: [12/2009 | mm/asaa

Ha escogido abrir
rimir Exportar Restablecer
5] RelaciénInformativaRetencionesISLR3_08_2011.xls — = R
que es de tipo: Hoja de célculo de Microsoft Office Excel 97-2003
de: http:/fzinc2.seniat.gov.ve 0 PARA EL DESARROLLO ENDOGENO
£Qué deberia hacer Firefox con este archivo?.
= Registros por Pagina |1 ¥
© abrir con | Microsoft Office Excel Al Tipo Declaracién  Nro. Certificado ity
© ) Guardar archivo RETENCIONES  ORIGINARIA 202010900097400006744  1.298,50
[ Hacer esto autométicamente para estos archivos a partir de ahora. 1
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4. Salida del Sistema
Pulse el boton Pagina principal / Salir. El sistema muestra el siguiente mensaje: Su
conexion con el Portal del Seniat ha finalizado. Gracias por utilizar nuestros

servicios.

S E N'. A———

15




